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La pregunta que debemos hacernos

• ¿Aceptaríamos que un algoritmo decidiera sobre nuestros
derechos sin explicarnos cómo llegó a esa conclusión?

• ¿Quién responde cuando la inteligencia artificial se equivoca?

• ¿Puede un sistema tecnológico discriminar?

• ¿Quién controla las decisiones automatizadas?



Objetivos

• Comprender la relación entre IA, derechos humanos y ética.
• Identificar riesgos de discriminación, privacidad y vulneración de

derechos.
• Reconocer las responsabilidades de quienes desarrollan,

implementan y utilizan la IA.
• Aplicar criterios básicos para un uso responsable y seguro.
• Proponer medidas de gobernanza y supervisión humana.



¿Qué Entendemos por Inteligencia Artificial?
La inteligencia artificial comprende sistemas tecnológicos 
capaces de producir resultados como:

• Predicciones y clasificaciones.
• Recomendaciones y decisiones.
• Generación de textos, imágenes, audio y video.
• Análisis de datos y reconocimiento de patrones.

La IA procesa información y genera resultados; eso no significa 
que comprenda la realidad como un ser humano.



Tres Grandes Categorías de Inteligencia 
Artificial





Ciclo de Vida de un Sistema de IA
El riesgo no aparece únicamente cuando alguien utiliza una herramienta.
Puede originarse en los datos de entrenamiento, las decisiones de diseño,
los criterios de evaluación o la forma de incorporar el sistema a una
organización.

Ejemplo: una herramienta de selección de personal puede funcionar
correctamente desde el punto de vista informático y, aun así, ofrecer
resultados injustos porque fue entrenada con datos históricos que reflejan
desigualdades.

La prevención debe cubrir todo el ciclo de vida, no solamente revisar los
resultados después de que ocurra un daño.



¿Por Qué Necesitamos un Enfoque de Derechos 
Humanos?
• Las personas deben estar en el centro del desarrollo tecnológico.
• La innovación no justifica cualquier medio.
• La dignidad humana debe orientar las decisiones.
• Los riesgos deben identificarse antes de producir daños.
• Deben existir mecanismos de reclamación y reparación.
El enfoque de derechos humanos cambia la pregunta de
“¿funciona esta tecnología?” a “¿funciona adecuadamente, para
quién funciona y qué consecuencias puede producir?”.
La Declaración Universal de Derechos Humanos aporta
referencias fundamentales sobre dignidad, igualdad, privacidad,
libertad de expresión y protección efectiva frente a vulneraciones.
Estos principios también son relevantes cuando las decisiones
están mediadas por sistemas digitales.



Inteligencia Artificial y Derechos Humanos



Amenazas Cibernéticas: Cuando la Tecnología 
se Utiliza para Vulnerar Derechos
Las amenazas cibernéticas pueden comprometer sistemas, datos
personales e infraestructuras, causando daños económicos, sociales y
jurídicos.



Ética y Legalidad: ¿son lo mismo?

Legalidad Ética

Determina obligaciones y límites jurídicos 
aplicables.

Orienta la valoración de las decisiones y sus 
consecuencias.

Establece responsabilidades y consecuencias 
legales. Ayuda a identificar riesgos y dilemas.

Se verifica conforme al marco normativo aplicable. Exige deliberación, responsabilidad y mejora 
continua.

Cumplir la ley es indispensable, pero una decisión 
también debe evaluarse por sus efectos sobre las 
personas.



Ética y Legalidad: ¿son lo mismo?
Ética y Derecho no son conceptos opuestos, La ética puede orientar 
decisiones ante riesgos nuevos o situaciones en las que la norma no 
ofrece una respuesta tecnológica específica, mientras el Derecho fija 
obligaciones y garantías vinculantes.

La ética, por sí sola, no sustituye las obligaciones jurídicas. Tampoco es 
suficiente publicar un código de conducta si no existen procedimientos 
reales para prevenir, detectar y corregir daños. 



Principios para una inteligencia artificial 
responsable



Transparencia y Explicabilidad Algorítmica
Un sistema responsable debe permitir conocer, según el 
contexto:

• Que la IA está siendo utilizada.
• Para qué finalidad se utiliza.
• Qué datos y criterios son relevantes.
• Cuáles son sus limitaciones.
• Cómo se revisa o cuestiona un resultado.
• Quién tiene autoridad para corregirlo.

La transparencia no consiste necesariamente en publicar 
todo el código fuente. En muchas situaciones, lo más 
importante para las personas afectadas es disponer de 
información comprensible sobre la finalidad, los factores 
relevantes, las limitaciones y las vías de reclamación.



¿Quién es Responsable cuando la IA se Equivoca?
• Desarrolladores: diseño, pruebas, documentación y 

gestión de defectos.
• Proveedores: información sobre capacidades, límites y 

condiciones de uso.
• Instituciones usuarias: selección de herramientas, 

gobernanza y supervisión.
• Operadores: utilización competente, verificación y 

reporte de incidentes.
• Autoridades competentes: aplicación del marco jurídico 

y tutela de derechos según sus atribuciones.
Principio: La responsabilidad no desaparece porque 
intervenga un algoritmo.



¿Quién es Responsable cuando la IA se Equivoca?
Una institución no debería justificar una decisión perjudicial afirmando 
simplemente que “el sistema así lo indicó”. Debe poder demostrar por 
qué se utilizó la herramienta, qué controles existían, cómo se revisaron 
sus resultados y qué procedimiento permite corregir errores.



Confiabilidad, Ciberseguridad y Gestión de 
Riesgos

• Riesgos técnicos y operativos
• Respuestas falsas o inexactas.
• Exposición de información confidencial.
• Accesos no autorizados.
• Manipulación de instrucciones o datos.
• Cambios de rendimiento con el tiempo.
• Dependencia excesiva de los resultados automatizados.

Controles: validación, permisos mínimos, pruebas de 
seguridad, registros, monitoreo y respuesta a incidentes.



Confiabilidad, Ciberseguridad y Gestión de 
Riesgos
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Aplicaciones y Dilemas de la Era Digital
Inteligencia artificial en la administración pública y la 

justicia.
Aplicaciones de apoyo:
• Búsqueda y clasificación de documentos.
• Elaboración de borradores y resúmenes.
• Traducción y transcripción.
• Detección de inconsistencias documentales.
• Automatización de tareas administrativas.
• Asistencia en la investigación jurídica.



Aplicaciones y Dilemas de la Era Digital
Inteligencia Artificial en la administración pública y la justicia.

Una herramienta generativa puede ahorrar tiempo al localizar 
información o elaborar un primer borrador, siempre que exista 
supervisión adecuada.



Aplicaciones y Dilemas de la Era Digital
Inteligencia Artificial en la administración pública y la justicia.

Por ejemplo, un funcionario puede utilizar IA para generar una 
primera estructura de informe. Sin embargo, debe comprobar la 
exactitud de los hechos, la validez de las fuentes, la normativa 
citada y la correspondencia del documento con el expediente.



Aplicaciones y Dilemas de la Era Digital
Inteligencia Artificial en la administración pública y la justicia.

Tres precauciones:
• No introducir expedientes judiciales, datos de víctimas, 

información de menores ni documentos confidenciales en 
herramientas que no hayan sido autorizadas institucionalmente.
• No confiar en citas jurisprudenciales o referencias legales 

generadas sin comprobarlas en fuentes fiables.
• No delegar en un sistema la valoración definitiva de la prueba, la 

responsabilidad profesional o la decisión que corresponda a una 
autoridad competente.



Aplicaciones y Dilemas de la Era Digital
Inteligencia Artificial en la administración pública y la justicia.

La IA debe fortalecer las capacidades profesionales, no sustituir el 
criterio jurídico ni diluir la responsabilidad institucional.



Aplicaciones y Dilemas de la Era Digital
Aplicaciones de alto impacto: ¿dónde debemos ser más 

cuidadosos? 



La inteligencia Artificial como Herramienta para 
Promover los Derechos Humanos

La IA puede contribuir a:
• Mejorar la accesibilidad para personas con discapacidad.
• Facilitar la traducción y la comunicación.
• Identificar posibles amenazas de ciberseguridad.
• Detectar patrones de fraude y anomalías.
• Facilitar la búsqueda de información jurídica.
• Apoyar la investigación científica y la educación.
• Mejorar el acceso a determinados servicios públicos.

Principio: Innovar para ampliar derechos, no para reducir 
garantías.



La inteligencia Artificial como Herramienta para 
Promover los Derechos Humanos

La inteligencia artificial no es intrínsecamente buena o mala; 
sus efectos dependen de la manera en que se diseña, 
implementa y utiliza.
Una herramienta de reconocimiento de voz puede facilitar el 
acceso a un servicio para alguien que tiene dificultades para 
escribir. Un sistema de apoyo a la lectura puede ayudar a 
personas con discapacidad visual. La IA también puede apoyar 
la detección de amenazas cibernéticas o ayudar a organizar 
grandes volúmenes de información.
Sin embargo, los beneficios deben comprobarse en 
condiciones reales y no asumirse únicamente porque el 
proveedor los anuncie. Es necesario evaluar accesibilidad, 
precisión, seguridad, costos, efectos sobre los derechos y 
mecanismos alternativos para quienes no puedan utilizar la 
solución.



Gobernanza Responsable y Contexto Hondureño
¿Cómo evaluar el impacto de un sistema de IA?



Responsabilidades: del desarrollo al uso 
institucional

La gobernanza de la IA no puede recaer exclusivamente en el 
departamento informático de una institución.
Requiere colaboración entre dirección institucional, asesoría 
jurídica, especialistas en seguridad, responsables de datos, 
personal usuario y órganos de control pertinentes.
Cuando se adquiere una herramienta comercial, la institución 
debería conocer sus capacidades y limitaciones, el tratamiento 
de datos, las condiciones de actualización, las medidas de 
seguridad y los procedimientos para informar incidentes.
También es importante definir quién autoriza el uso, quién 
revisa las decisiones de alto impacto y quién debe actuar si se 
detecta una vulneración.
Una gobernanza efectiva distribuye funciones sin utilizar esa 
distribución para eludir responsabilidades.



Responsabilidades: del desarrollo al uso 
institucional



Hacia una Inteligencia Artificial Centrada en las 
Personas - Conclusiones

Cinco compromisos para una IA responsable
• Proteger la dignidad humana: la tecnología debe estar al 

servicio de las personas.
• Prevenir la discriminación: revisar datos, criterios y 

resultados.
• Respetar la privacidad: proteger los datos durante todo su 

ciclo de vida.
• Mantener el control humano: supervisar y cuestionar 

decisiones de alto impacto.
• Asumir responsabilidades: documentar, auditar, corregir 

y reparar los daños cuando corresponda.



Hacia una Inteligencia Artificial Centrada en las 
Personas - Conclusiones

La innovación tecnológica debe avanzar acompañada de 
responsabilidad jurídica, ética y social.



Reflexión Final –¿Qué Tipo de Futuro Digital 
Queremos Construir?

La inteligencia artificial puede ayudarnos a analizar 
información, anticipar problemas y encontrar soluciones. 
Pero no debe convertirse en una excusa para abandonar 
nuestro juicio, debilitar nuestras garantías ni trasladar la 
responsabilidad humana a una máquina.
El avance y la evolución tecnológica serán verdaderamente 
valiosos cuando no solo nos permita hacer más cosas y 
hacerlas más rápido, sino también hacerlas de manera 
más justa, segura y respetuosa de la dignidad humana.
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